Offentliche Sitzung

Auszug aus der Niederschrift der 10. Sitzung des
Rates der Stadt Meckenheim vom 24.06.2015

7.2 | Fehlbuchung der Stadtwerke |

Die Verwaltung teilt mit, dass auf Grund einer technischen Panne im
automatisierten Verfahren der Wassergeldabrechnung zum 30.06.2015 zwei
Abbucherdateien eingespielt wurden. Ein sofortiger Ruckruf der fehlerhaften
Abbucherdatei (Stand: 30.06.2014) bei der Bank hat nicht zu dem gewlinschten
Erfolg gefuhrt. Daher wurde seitens der Stadtwerke veranlasst, dass die
fehlerhafte Lastschrift durch eine Gutschrift mit gleichem Wertstellungstag
ausgeglichen wird.

Die betroffenen Bilrger werden in einem gesonderten Anschreiben informiert und
zur Vermeidung zusatzlicher Kosten gebeten, der Lastschrift nicht zu
widersprechen. Eine entsprechende Presseinformation wurde ebenfalls heraus
gegeben.

Meckenheim, den 25.08.2015

Sabine Gummersbach
Schriftfihrer/in
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